A Vador Kft. peridothazhoz.hu weboldalanak

Altalanos Szerzédési és Felhasznalasi
Feltételei

Kérjiik, amennyiben vasarldja, illetve aktiv felhasznaloja kivan lenni weboldalunknak, figyelmesen
olvassa el az Altalanos Szerzédési Feltételeinket és kizarolag abban az esetben vegye igénybe
szolgaltatdsainkat, amennyiben minden pontjaval egyetért, és kotelezd érvénytinek tekinti magara
nézve. Jelen dokumentum nem kertil iktatasra, kizarolag elektronikus formaban keriil megkotésre,
késobbiekben nem kereshetd vissza, magatartasi kodexre nem utal.

A weboldal miikodésével, megrendelési, és szallitasi folyamataval kapcsolatosan felmeriild
kérdések esetén a megadott elérhetdségeinken rendelkezésére allunk!

A szerz6dés 1ényeges tulajdonsagai az alabbiak szerint hatarozhatéak meg:

1. Uzemeltetéi adatok ismertetése

2. Megvasarolhato termékek, szolgaltatasok korének bemutatasa

3. A kinalt termékek kategoria besorolasa

4. Rendelési informaciok ismertetése

5. A megrendelések feldolgozasaval kapcsolatos informaciok

6. Rendelés 1épéseinek bemutatasa

7.A megrendelt termék / hazhoz szallitas dijanak fizetésének ismertetése
8. Hazhozszallitassal kapcsolatos informaciok, tudnivalok bemutatasa
9. Hazhozszallitas dijszabasarol szolo tajékoztatd ismertetése

10. Felhivas a csomagok atvételével kapcsolatosan

11. Adatkezelési informaciok

1. Uzemeltet6i adatok

Cégnév: Vador Kft

Székhely: 1125 Budapest, Karvaly u. 10/D.

Panaszkezelés cim: 1125 Budapest, Karvaly u. 10/D.

Adoszam: 10324619-2-43

Cégjegyzék szam: 01-09-065787

Kibocsajtod cégbirosag: Pest Megyei Birosdg mint Cégbirdsag

Szerz8dés nyelve: magyar

Elektronikus levelezési cim: info@peridothazhoz.hu

Telefonos elérhetség, rendelésfelvétel: 06-70-332-30-12

Megrendelések feldolgozasa hétkdznapokon 9-16 ora kozott torténik. A megrendelések
teljesitésének atlagos ideje 1-4 munkanap. A hdzhozszallitas sajat jarmivel torténik.
Weboldal domain: www.peridothazhoz.hu



2. Megvasarolhato termékek, szolgaltatasok kore

A megjelenitett termékek online a http://peridothazhoz.hu/ weboldalon keresztiil, e-mailben vagy
telefonon hazhozszallitassal rendelhetoek meg.

3. Termékarral, szallitassal kapcsolatos informaciok

A termékekre vonatkozoan megjelenitett drak (bruttd) tartalmazzék a torvényben eldirt AFA-t.
Kiilon csomagolasi koltség nem keriil felszamitasra!

A megrendelt aru 1-4 munkanapon beliil keriil hazhozszallitasra, jelenleg Budapesten az I.,
I, i, v, X, XL XL, XL, XTIV, XV, XV, XV, XV Keriiletben, Budaorson,
Budakalaszon, Uromon, Dunakeszin, Féton, Csomoron, Kistarcsan, Nagytarcsan, Pécelen,
Ecseren, Maglédon, Vecsésen hétkoznapokon 09-17 éra kozott! Mas vidéki kiszallitast
cégiink jelenleg nem vallal, kérjiik ezt megrendelésekor vegye figyelembe!

4. Rendelési informaciok

A weboldalon torténé megrendelés elkiildésével a megrendel6 kijelenti, hogy elfogadja a
jelen feltételeket és tisztaban van a rendelés menetével.

5. A megrendelések feldolgozasa

A megrendelések feldolgozasa munkanapokon torténik 16 6rdig. A megrendelés feldolgozasaként
megjelolt idépontokon kiviil is van lehetdség a megrendelés leadasara (weboldalon vagy e-
mailben), amennyiben az a munkaid6 lejarta utan torténik, az azt koveté munkanapon kertil
feldolgozasra. Ugyfélszolgalatunk minden esetben telefonon vagy e-mailben visszaigazolja, hogy
mikor tudja teljesiteni a megrendelését. Altalanos teljesitési hataridd, a visszaigazolastl szamitott
1-4 munkanapon beldil.

A termékek adatlapjan megjelenitett képek eltérhetnek a valdsagostol, bizonyos esetekben
illusztracioként szerepelnek. Fenntartjuk a jogot a mar visszaigazolt megrendelések
visszautasitasara részben, vagy teljes egészben. Részben torténd teljesités kizarolag a
megrendeldvel torténd egyeztetést kovetden keriilhet sor! A megrendelés elkiildését kovetden nem
kap automatikus visszaigazolast, a feldolgozas utan fogja megkapni a rendelés visszaigazolasat.
Amennyiben nem kapta meg a visszaigazolast (munkanapon) 12 éran beliil, kérjiik vegye fel a
kapcsolatot veliink a megadott elérhetdségeken.

6. Rendelés menete

1. A Rendelés meniipontban toltse ki a mezdéket: e-mail, telefon, szamlan szereplé név, szamlazasi
cim és a rendelni kivant mennyiséget (zsugor) darabszamban és esetleg a szallitasi cimet ha nem
azonos a szamlazasi cimmel.

2. Pipalja ki a kis négyzetet, amennyiben elfogadja az ASZF-et

3. Kattintson az elkiildés gombra ezzel elkiildte megrendelését

4. A megrendelés elkiildését koveten Ugyfélszolgalatunkkal torténd kapcsolatfelvétel Gtjan tudja
modositani a megrendelés adatait.

5. A megrendelés elkiildését kovetden a feldolgozas utan, a megadott e-mail cimre visszaigazolast
kap a megrendelés rendszeriinkbe torténd beérkezésérol.



6. A beérkezett megrendelését telefonon vagy egy kovetkezé e-mailben minden esetben
visszaigazoljuk, illetve egyeztetjiik az adatokat!

Fontos, hogy tigyeljen az adatok pontossagara, hiszen a megadott adatok alapjan keriil
szamlazasra, illetve szallitasra a termék. Kérjlik, kiemelten ligyeljen az elérhetdségi adatok pontos
megadasara. Rosszul megadott e-mail cim esetén a visszaigazolast nem tudjuk kézbesiteni a
megrendelés beérkezésér6l. Amennyiben a beérkezett izenetek mappaban nem talalja a
visszaigazolast ellendrizze a SPAM - levélszemét mappakat is. Hibasan megadott telefonszam
esetén nem tudjuk felvenni a kapcsolatot. Pontatlanul vagy hianyosan megadott kapcsolat-
felvételi adatokbol adédoan a megrendelés teljesitése ellehetetleniilhet. Megrendelését telefonon
keresztiil is leadhatja.

7. A megrendelt termék fizetésének modja

A megrendelt terméket a csomag atvételekor a futarnak kell kifizetni készpénzben vagy
bankkartyaval. A fizetend6 végosszeg a megrendelés Osszesitdje és visszaigazolo levél alapjan
minden koltséget tartalmaz. A szamlat a sikeres kézbesités utan e-mail-ben kapja meg. Kérjiik, a
csomagot kézbesitéskor a futar elott sziveskedjék megvizsgalni, és esetlegesen a termékeken
¢észlelt sériilés esetén ne vegye at a csomagot. Utolagos reklamaciot nem all médunkban
elfogadni!

Tajékoztaté a fogyasztonak mindsiilé vasarléot megilleto elallasi jogrol

A fogyasztonak min6siilo vasarlot megilleti a 45/2014. (I1. 26.) Korm. rendelet szerinti indokolas
nélkiili elallas joga.

Fogyasztonak a Ptk. 8:1. § 1. bekezdés 3. pontja szerint csak a szakmaja, 6nallo foglalkozasa vagy
iizleti tevékenysége korén kiviil eljaro természetes személy mindsiil, igy jogi személyek nem
¢lhetnek az indokolas nélkiili elallasi joggal!
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fiiggetleniil attol, hogy jelen t4jékoztatds megkiildésre vagy tudomasulvételre kertil-e a
fogyasztonak nem mindsiilé Vevo részére.

Az aru kézhezvételétol szamitott 14 napon beliil az érvényben 1évo torvényi rendelkezések szerint
a fogyasztonak mindsiil6 vasarlonak lehetdsége nyilik a rendeléstdl valo indokolas nélkiili
elallasra.

A fogyaszto a 45/2014. (I1. 26.) Korm. rendelet 20. §-ban biztositott jogat az erre vonatkozo
egyértelmi nyilatkozat utjan, vagy a 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet 2 sz, melléklete szerint
gyakorolhatja.

Elallasi nyilatkozatat ajanlott, postai kiildeményben kiildje meg legalabb teljes bizonyito erejii
maganokiratba foglaltan az aldbbi cimre: Vaddr Kft 1125 Budapest, Karvaly u. 10/D

A fogyaszté elallasi nyilatkozatanak érvényessége
Az elallasi jogot hataridében érvényesitettnek kell tekinteni, ha a fogyaszto nyilatkozatat

hataridon beliil elkiildi ajanlott, postai kiilldeményben legalabb teljes bizonyito erejii
maganokiratba foglaltan az aldbbi cimre: Vaddr Kft 1125 Budapest, Karvaly u. 10/D



Az elallast a fogyasztonak mindsiil6 vasarlé nem koteles megindokolni.

Az elallas jogat csak nem romlandd, illetve természeténél fogva visszaszolgaltathatd aruk
esetében gyakorolhatja a vasarlo, és csak abban az esetben, ha az arut sértetlentil juttatja vissza
tarsasagunk 1125 Budapest, Karvaly u. 10/D székhelyére.

Ha a fogyaszt6 a 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet 22. §-nak megfeleléen elall a szerz6déstol,
koteles a terméket haladéktalanul, de legkésdbb az elallas kozlésétdl szamitott tizennégy napon
beliil visszakiildeni, a Vadoér Kft 1125 Budapest, Karvaly u. 10/D cimre vagy ezen cimen a termék
atvételére meghatalmazott személynek atadni. A visszakiildés hataridében teljesitettnek mindsiil,
ha a fogyaszto a terméket a hatarido lejarta el6tt elkiildi.

Asvanyviz tekintetében a zsugorfolia megbontasa esetén az elallast nem all médunkban
elfogadni. A visszakiildés koltsége a vasarlot /fogyasztot/ terheli.

A Vador Kft, mint Eladé mindaddig visszatarthatja a fogyasztonak visszajaro dsszeget, amig a
fogyaszto a terméket vissza nem szolgéltatta, vagy kétséget kizardéan nem igazolta, hogy azt
visszakiildte; a kettd koziil a korabbi idopontot kell figyelembe venni. Utanvéttel vagy portdsan
feladott kiildeményeket nem all modunkban elfogadni.

Ha a fogyasztd a 45/2014. (11. 26.) Korm. rendelet 22. §-nak megfelel6en elall a szerz6déstél, az
Elado legkésdbb az elallasrol vald tudomasszerzésétdl szamitott tizennégy napon beliil visszatériti
a fogyaszto altal ellenszolgaltatasként megfizetett teljes dsszeget.

Felhivjuk a figyelmét, hogy ez a rendelkezés nem vonatkozik a legkevésbé koltséges szokasos
fuvarozasi modtol eltérd fuvarozasi mod valasztasaval okozott tobbletkoltségekre.

Az elallasi jog az alabbi esetekben nem gyakorolhaté

Az Eladé kifejezetten felhivja az On figyelmét, hogy On nem gyakorolhatja elallasi jogat a
45/2014 (I1.26.) Korm. Rendelet 29. §. (1) bekezdésében foglalt esetekben:

a) a szolgaltatas nyujtasara irdnyuld szerzédés esetében a szolgaltatas egészének teljesitését
kovetden, ha a vallalkozas a teljesitést a fogyaszto kifejezett, eldzetes beleegyezésével kezdte
meg, és a fogyasztd tudomasul vette, hogy a szolgaltatas egészének teljesitését kovetden
felmondasi jogat elvesziti,

b) olyan termék vagy szolgéltatas tekintetében, amelynek ara, illetve dija a pénzpiac vallalkozas
altal nem befolyasolhato, az elallasi jog gyakorldsara meghatarozott hataridé alatt is lehetséges
ingadozasatol fiigg;

¢) olyan nem eldre gyartott termék esetében, amelyet a fogyaszto utasitasa alapjan vagy kifejezett
kérésére allitottak eld, vagy olyan termék esetében, amelyet egyértelmiien a fogyasztd személyére
szabtak;

d) romland6 vagy mindségét rovid ideig megdrz6 termék tekintetében,;

e) olyan zart csomagolasu termék tekintetében, amely egészségvédelmi vagy higiéniai okokbdl az
atadast kovetd felbontasa utan nem kuldhetd vissza;



f) olyan termék tekintetében, amely jellegénél fogva az atadast kovetoen elvalaszthatatlanul
vegyiil mas termékkel;

g) olyan alkoholtartalmu ital tekintetében, amelynek tényleges értéke a vallalkozas altal nem
befolyasolhatdé modon a piaci ingadozasoktol fligg, €s amelynek ararol a felek az adasvételi
szerz6dés megkotésekor allapodtak meg, azonban a szerzddés teljesitésére csak a megkotéstol
szamitott harmincadik napot kovetden kertil sor;

h) olyan vallalkozasi szerz6dés esetében, amelynél a vallalkozas a fogyaszto kifejezett kérésére
keresi fel a fogyasztot siirgds javitasi vagy karbantartasi munkalatok elvégzése céljabol;

1) lezart csomagolasu hang-, illetve képfelvétel, valamint szamitdgépes szoftver példanyanak
adasvétele tekintetében, ha az atadast kovetden a fogyasztd a csomagolast felbontotta;

J) hirlap, folyoirat és idészaki lap tekintetében, az elofizetéses szerzédések kivételével;
k) nyilvanos arverésen megkotott szerzodések esetében;

1) lakascélu szolgaltatas kivételével szallasnytjtasra iranyul6 szerzdés, fuvarozas,
személygépjarmii-kolcsonzés, étkeztetés vagy szabadidds tevékenységekhez kapcsolodo
szolgéaltatasra iranyulo szerz6dés esetében, ha a szerzdésben meghatarozott teljesitési hatarnapot
vagy hataridot kotottek ki;

m) a nem targyi adathordozon nyujtott digitalis adattartalom tekintetében, ha a vallalkozas a
fogyaszto kifejezett, elozetes beleegyezésével kezdte meg a teljesitést, és a fogyaszto e
beleegyezésével egyidejiileg nyilatkozott annak tudomasul vételérdl, hogy a teljesités
megkezdését kovetden elvesziti az elallasi jogat.

8. Hazhozszallitasi informaciok

Weboldalunk megrendeléseinek hazhozszallitasat cégiink sajat autoja és futara teljesiti. A
hazhozszallitast jelenleg Budapesten az I., 11, 111, IV., XI., XII., XI11., XIV., XV., XVI.,
XVII., XV111. keriiletben, Budaérson, Budakaliaszon, Uromon, Dunakeszin, Féton,
Csomoron, Kistarcsan, Nagytarcsan, Pécelen, Ecseren, Maglédon, Vecsésen tudjuk
teljesiteni hétkoznapokon 09-17 6ra kozott! Mas vidéki kiszallitast cégiink jelenleg nem
vallal, kérjiik ezt megrendelésekor vegye figyelembe! Minden kiszallitas eldtt az id6pontot
egyeztetjiik a megrendeldvel. Az 4t nem vett csomagok szallitasi koltségét a megrendeldre
terheljiik!

9. A hazhozszallitas dijszabasa
A hazhozszéllitas dijszabasa a kovetkezOk szerint alakul:

5 zsugor rendelési mennyiség vagy a FELETTI vasarlas esetén Budapesten az 1., I1., 111,
V., X., XL, XIL, XI11., XIV., XV., XVI., XVII., XVIII. keriiletekben, Erden, Di6sdon,
Budaérson, Budakalaszon, Uromon, Dunakeszin, Féton, Csomoron, Kistarcsan,
Nagytarcsan, Pécelen, Ecseren, Maglodon, Vecsésen a hazhozszallitas: DIJTALAN!



10. Felhivas a csomagok atvételével kapcsolatosan

A megrendelés elkiildésével fizetési kotelezettsége keletkezik. Kizarolag abban az esetben
rendelje meg a kivant termékeket, amennyiben a csomag atvételekor ki tudja fizetni annak dijat a
futarnak! At nem vett, visszakiildott csomagok esetén a visszaszallitas dijat a megrendelére
terheljiik, Gjra kiildését kizarolag a csomag ellenértékének eldre torténd atutalasa esetén all
modunkban ismételten elinditani!

11. Adatvédelmi elvek

A megrendeléshez sziikséges adatfelvétel soran a Vador Kft. a kdvetkezoé adatokat rogziti a
Megrendel 6krol:

A Megrendel6 azonositasahoz sziikséges adatokat:

- Szamlan szerepl6 név

- szamlazasi cim

- elektronikus levelezési cim

- elérhetdségi telefonszama

Vilaszthatéan megadhat6 adatokat:

- egy¢b kozlendd (megjegyzes)

- szallitasi cim ha nem egyezik meg a szdmlazasi cimmel

A Vadoér Kft. megrendeléskor kizarolag azokat az informaciokat kéri a Megrendel6tol, amelyek
feltétleniil sziikségesek a rendelés lebonyolitdsdhoz, esetleges késobbi informacidk atadasahoz.
Az weboldal hasznalata soran a Vadér Kft. részére rendelkezésére bocsatott személyes adatokat
bizalmasan kezeli, és nem adja ki tovabbi fél szamara. Adatai kezelésekor a Személyes adatok
védelmérdl és a kozérdekli adatok nyilvanossagarol szo16 1992. évi LXIIL. torvény
rendelkezéseinek megfelelden jarunk el. A megadott személyes adatokat barmikor
megvaltoztathatja. Az adatok torlését elektronikus vagy postacimiinkre irt levélben kérheti.

Jogorvoslattal élhet

Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag
posta cim: 1534 Budapest Pf.: 834

cim: 1125 Budapest Szilagyi Erzsébet fasor 22/c
Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

URL: http://naih.hu

A jelen altalanos szerzddési feltételekben nem szabalyozott kérdésekben a polgari térvénykonyv,
45/2014. (I1. 26.) Korm. rendelet, és az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informacios tarsadalommal 0sszefliggd szolgaltatdsok egyes kérdéseirdl szolo 2001. évi CVIIL tv.
rendelkezései az iranyadok. A weboldal oldalainak bongészésével, tovabba megrendelésének
rogzitésével elfogadja a Vaddr Kft. 4ltalanos szerzddési feltételeit, tovabba adatkezelési elveit.

A szerz6dés utolsd6 modositasanak idépontja: 2024. 4prilis 18.



